ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL
MUNICIPIO DE FAXINALZINHO

RELATORIO

OUVIDORIA MUNICIPAL

Atendendo as disposicBes legais pertinentes, bem como as atribui¢cdes estabelecidas
pela Portaria n? 4098/2025, apresenta-se o presente relatdrio anual da Ouvidoria Municipal,
referente ao exercicio de 2024.

Ap6s andlise e acompanhamento das ferramentas disponibilizadas para manifesta¢ao
da populagdo no espago destinado a Quvidoria Municipal, constata-se que, durante o periodo
mencionado, foram registradas duas manifestacdes. Destas, uma ja foi integralmente
atendida, enquanto a outra encontra-se em fase de finalizacdo, aguardando os ultimos
encaminhamentos para seu desfecho.

Assim, registra-se formalmente que o sistema de Ouvidoria esteve ativo ao longo do
exercicio de 2024, recebendo e tratando as manifestacdes encaminhadas pelos cidaddos, em
conformidade com suas finalidades institucionais.

Nada mais havendo a relatar, firmo o presente para os devidos fins.
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